CITTADI GOITO
Provincia di Mantova

PROT.N. 7094

AVVISO DI SELEZIONE PUBBLICA FINALIZZATO ALLA FORMAZIONE DI UNA
GRADUATORIA DI RILEVATORI PER INDAGINE MULTISCOPO SULLE FAMIGLIE:
“FAMIGLIE E SOGGETTI SOCIALI” FSS — COD. IST-02627

LA RESPONSABILE DELL’AREA AMMINISTRATIVA

Richiamati:

- i1 D.Lgs. n. 322/1989 con il quale si stabilisce I’istituzione degli Uffici comunali di Statistica quali
organi del SISTAN, tenuti all’esecuzione delle indagini e rilevazioni stabilite dall’ISTAT
nell’ambito del Programma Statistico Nazionale;

- il Programma Statistico nazionale 2020-2022, aggiornamento 2022 (codice 1ST-02627) approvato
con D.P.R. 11 luglio 2023;

Ricordato che con Delibera di Giunta Comunale n. 96 del 05/05/2018 ¢ stato costituito I’Ufficio Comunale
di Censimento (UCC) e nominato il Responsabile dell’Ufficio Comunale di Censimento;

Vista la Circolare ISTAT n. 1 - Indagine Multiscopo sulle Famiglie: “Famigliec e soggetti sociali”
(FSS) - (Cod. IST- 02627), Prot. n. 0528478/24 del 04/03/2024, con la quale ISTAT fornisce
indicazioni specifiche in ordine alle modalita di selezione degli operatori di censimento, ai loro requisiti
professionali e formazione, ai loro compiti e all’assicurazione del personale della rete di rilevazione
territoriale;

Dato atto che:
- questo Ente e stato selezionato quale Comune campione per I'effettuazione dell'indagine suddetta;

- per il Comune di Goito sono stati individuati n. 28 individui campione selezionati per 1’Indagine
Multiscopo sulle Famiglie: “Famiglie e soggetti sociali” (FSS) - (Cod. IST-02627), e si stima che
il numero di famiglie da intervistare con tecnica CAPI sia di n. 20, come risulta dall'Allegato A
della suddetta circolare;

Considerato che, in base al numero di individui campione da intervistare, si rende necessario
individuare n.1 rilevatore;

Richiamato I'Allegato C "Linee guida per l'individuazione da parte dei Comuni dei rilevatori delle
indagini campionarie sulle famiglie e gli individui" della suddetta circolare;

In esecuzione di propria determinazione n. 186 R.G. del 05/04/2024
RENDE NOTO CHE

Il Comune di Goito intende procedere alla selezione pubblica finalizzata alla formazione di una
graduatoria di rilevatori cui attingere per le operazioni riguardanti I'Indagine Multiscopo sulle Famiglie:
“Famiglie e soggetti sociali” (FSS) - (Cod. IST-02627);
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1. REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE
REQUISITI MINIMI richiesti per la partecipazione alla presente selezione, cosi come previsti

dall’ISTAT, sono:

1.
2.

5.
6.

Eta non inferiore a 18 anni;

Titolo di studio non inferiore al diploma di scuola media superiore o a titolo di studio
equiparato;

Disponibilita agli spostamenti (con mezzi propri) per raggiungere i domicili delle famiglie da
intervistare;

Godimento dei diritti politici (se si tratta di stranieri, godimento dei diritti politici
nello Stato di appartenenza o di provenienza);

Non aver subito condanne penali e non avere procedimenti penali in corso;
Conoscenza parlata e scritta della lingua italiana.

REQUISITI PREFERENZIALI:

1.

o N A

aver ricoperto questo ruolo per il Censimento Permanente della Popolazione e delle
Abitazioni (Rilevazione Areale ¢ da Lista) e/o per I’indagine Aspetti della vita quotidiana
e/o per altre indagini rivolte alle famiglie/individui;

aver preso parte a precedenti esperienze lavorative nell’effettuazione di interviste realizzate
con tecnica faccia a faccia;

aver preso parte a precedenti esperienze lavorative e/o personali che evidenzino competenze
relazionali, di assistenza e di servizio;

avere preso parte a precedenti esperienze di lavoro o formative inerenti indagini statistiche;
essere dotati di capacita comunicative;

impegnarsi nell’assunzione € mantenimento dell’incarico;

disponibilita a collaborare;

conoscenza dei piu diffusi strumenti informatici.

A completamento del profilo ideale-tipico della figura professionale del rilevatore si segnalano
anche I’attitudine al rapporto con le persone, I’attitudine al problem-solving, la capacita gestionale-
organizzativa, la motivazione e le aspettative con riferimento alla mansione proposta.

I requisiti prescritti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito per la
presentazione delle domande.

2.COMPITI DEI RILEVATORI

rilevatori devono:

concludere positivamente il percorso di autoapprendimento nei tempi previsti e comungque
sempre prima di cominciare le interviste sul campo;

partecipare alla giornata formativa in aula virtuale organizzata da Istat;
partecipare agli eventuali sportelli virtuali di approfondimento tematico organizzati da Istat;
effettuare le interviste faccia a faccia tramite questionario elettronico sul tablet;

gestire le fasi della rilevazione sul campo attraverso SGI (inserimento degli esiti
corrispondenti a ciascun contatto o tentativo di contatto con gli individui campione).

Il rilevatore deve attenersi strettamente a quanto stabilito dal’ISTAT al momento della
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formazione o successivamente.
La formazione per la rete di rilevazione comunale prevede:

- un percorso di autoapprendimento a distanza (FAD) obbligatorio con superamento del test
finale (& necessaria una valutazione pari o superiore a 7/10);

- un incontro formativo in aula virtuale organizzato da Istat;

- partecipazione a eventuali sportelli virtuali organizzati da Istat su specifici aspetti dell’indagine.
Il percorso di autoapprendimento sara disponibile sulla piattaforma a partire dal 10 maggio e
restera a disposizione della rete di rilevazione per tutta la durata dell’indagine per eventuali
approfondimenti o rinforzi formativi.

In caso di sostituzione dei rilevatori durante la fase CAPI (intervista faccia a faccia), i nuovi
rilevatori, prima di scendere sul campo per effettuare le interviste, dovranno aver concluso il
percorso formativo online.

3.CALENDARIO ATTIVITA
Il percorso formativo di autoapprendimento (FAD) obbligatorio con superamento del test finale
iniziera a partire dal 10 maggio 2024.
Il periodo di rilevazione va dal 20 maggio al 4 agosto 2024. Sono previste una prima fase di
restituzione autonoma del questionario web da parte degli individui selezionali che terminera il
13 luglio 2024, e una seconda fase di recupero delle mancate risposte da parte della rete di
rilevazione a partire dal 24 giugno fino al 4 agosto 2024.
L’indagine utilizza diverse tecniche di raccolta dati:

1. tecnica CAWI (Computer Assisted Web Interviewing o compilazione via web): dal 20
maggio al 13 luglio 2024. Durante tale periodo gli individui campione possono compilare il
questionario online in modo autonomo;

2. tecnica CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing o intervista faccia a faccia): dal 24
giugno al 4 agosto 2024; durante tale periodo gli individui non rispondenti o parzialmente
rispondenti (cioé che hanno iniziato ma non completato la compilazione del questionario
online) saranno contattati dal rilevatore, che si rechera presso il loro domicilio per procedere
all’intervista faccia a faccia utilizzando il tablet fornito dall’Istituto.

4. TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
La domanda di partecipazione alla selezione, redatta in carta semplice, utilizzando il modello
allegato al presente bando, puo essere presentata:

- direttamente all’ufficio protocollo del Comune di Goito, Piazza A. Gramsci n.8;

- tramite PEC alla casella comune.goito@pec.regione.lombardia.it
Le istanze dovranno pervenire inderogabilmente entro il giorno 18 APRILE 2024, a pena di
esclusione. La domanda di ammissione dovra essere firmata dall’interessato, pena
I’esclusione dalla selezione.
Gli aspiranti rilevatori non sono tenuti ad allegare alcuna documentazione relativa ai requisiti di
ammissione e di altri titoli posseduti, i quali si intendono autocertificati nella domanda di
ammissione con firma in calce alla stessa.
L’ Amministrazione Si riserva in ogni momento la facoltd di procedere alla verifica delle
dichiarazioni presentate dai candidati.
Ferme restando le sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. del 28/12/2000 n. 445 qualora
dai controlli emerga la non veridicita della dichiarazione resa dal concorrente, ai sensi dell’art. 75
dello stesso D.P.R. 445/2000, il medesimo decade dai benefici eventualmente conseguiti al
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provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non veritiera.
L’Amministrazione non si assume alcuna responsabilita per la dispersione di comunicazioni
dipendenti da inesatte indicazioni del recapito da parte del concorrente, oppure da mancata o
tardiva comunicazione del cambiamento di indirizzo indicato nella domanda-
La domanda dovra essere obbligatoriamente corredata dai seguenti allegati:
- copia di un documento di riconoscimento (carta d'identita o documento equivalente) in corso
di validita, a pena di esclusione;

- curriculum formativo ed esperienziale.
La domanda deve essere sottoscritta dal richiedente pena l'esclusione. Ai sensi dell’art. 39,
comma, 1 del d.p.r. 445/2000 non € richiesta 1’autenticazione della sottoscrizione.

5. CRITERI DI VALUTAZIONE DEI TITOLI

Fra coloro che sono in possesso dei requisiti per la partecipazione alla selezione verra redatta una
graduatoria sulla base del punteggio del titolo di studio e degli eventuali altri titoli, secondi i
criteri sotto riportati.

A parita di punti, i candidati verranno elencati nella graduatoria in ordine crescente di eta,
come previsto dall’art. 3, comma 7, della Legge 127/97, come modificato dall’art. 2, comma 9 della
Legge 191/98.

Il punteggio massimo attribuito ai titoli € di 30 punti e viene ripartito come di seguito specificato:

1. Diploma di scuola media superiore (massimo punti
0 10 punti 7;
Valutazione da 36/60 a 39/60 e da 60/100 a 65/100 =
[0 Valutazione da 40/60 a 45/60 e da 66/100 a 75/100 = punti 8;
[J Valutazione da 46/60 a 54/60 e da 76/100 a 90/100 = punti 9;
] Valutazione da 55/60 a 60/60 e da 91/100 a 100/100 = punti 10.
2. Titoli di studio universitari:
() Laurea Triennale (L) o Diploma Universitario = punti
3
e Laurea Specialistica (LS), Laurea magistrale (LM), Diploma di Laurea (DL — vecchio ord.) =
punti 4;

e Master universitario, Specializzazione post laurea, Dottorato di ricerca = punti 2.
3. Incarichi di rilevazione statistiche eseguite per conto dell’ISTAT negli ultimi 5 anni =
punti 5.
4. Conoscenza e capacita d’uso dei piu diffusi strumenti informatici (massimo punti 2).
. Grado di conoscenza del territorio comunale (massimo punti 3):
o Sufficiente = punti 1
e Buona= punti?2
e Ottima= punti3
6. Esperienze lavorative e/o personali che evidenzino competenze relazionali, di assistenza e
di servizio o che comportino interviste con tecnica faccia a faccia (massimo punti 1).
Si_precisa che i candidati_dipendenti del Comune di_Goito avranno la prioritd rispetto a
risorse esterne.

La graduatoria finale sara esposta all’albo pretorio on line sul portale web del Comune di
4
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Goito .
ESCLUSIONE DALLA SELEZIONE

L’esclusione dalla selezione ha luogo quando ricorre uno dei seguenti casi, considerati

irregolarita insanabili:

a) mancata sottoscrizione della domanda;

b) presentazione della domanda oltre la scadenza;

c) mancata presentazione di copia del documento di riconoscimento (carta d'identita o

documento equivalente);

d) mancanza anche di uno solo dei requisiti minimi indicati all’art. 1 del presente avviso.
Al di fuori dei casi sopra esplicitati, i candidati potranno essere ammessi a regolarizzare eventuali
inesattezze o carenze di carattere formale contenute nella domanda. Le regolarizzazioni dovranno
pervenire, pena I’esclusione dalla selezione, entro il termine perentorio indicato nella richiesta di
regolarizzazione.

6. FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA
A tutti coloro che avranno presentato valida domanda di partecipazione e che saranno quindi in
possesso dei requisiti minimi di cui all’art. 1 del presente avviso, saranno attribuiti i punteggi
derivanti, secondo quanto stabilito all’art. 5 del presente avviso.
In caso di parita di punteggio, verra data precedenza al candidato con il punteggio maggiore
esperienze di rilevazione statistica (come meglio specificate all’art. 5 — Requisiti preferenziali).
In caso di ulteriore pareggio anche attraverso questo criterio, verra data precedenza al piu
giovane d’eta. Sulla base di questi criteri sara costituita la graduatoria di riferimento dalla
quale attingere anche per la sostituzione dei rilevatori rinunciatari o dei rilevatori revocati per
cause di inadempienza.
I candidati selezionati saranno ammessi ad apposite sessioni formative organizzate dall’ISTAT
nel periodo maggio/agosto 2024, con frequenza obbligatoria, che verteranno sulle modalita
tecniche della rilevazione e sui compiti assegnati ai rilevatori.
L’individuazione dei rilevatori avverra con apposito provvedimento del Responsabile, scorrendo
la graduatoria a partire dal soggetto che risultera al primo posto. La graduatoria finale sara
esposta all’albo pretorio on line sul portale web del Comune di Goito.

7. VALIDITA’ DELLA GRADUATORIA e ACCETTAZIONE DELLE FUNZIONI DI
RILEVATORE

L’elenco sara utilizzato dal Comune per la rilevazione in argomento.
I rilevatori, nello svolgimento delle proprie attivita, operano nel rispetto delle istruzioni impartite
dal Responsabile dell’Ufficio Comunale di Censimento.
I rilevatori dovranno offrire massima affidabilita in ordine alla loro preparazione professionale e
alla loro capacita di instaurare con i soggetti da intervistare rapporti di fiducia e di
collaborazione.
I rilevatori, con I’affidamento delle funzioni, si impegneranno al raggiungimento degli obiettivi
della rilevazione (intesa nel complesso delle sue operazioni) dell’intera quota di questionari a loro
affidati nei termini inderogabili definiti dall’ISTAT.

8. TRATTAMENTO GIURIDICO ECONOMICO
L'attivita dei rilevatori statistici si configura come lavoro autonomo di tipo occasionale e
non ha alcun vincolo di subordinazione. L’affidamento delle funzioni di rilevatore non comporta
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in nessun modo la costituzione di un rapporto di pubblico impiego con il Comune di Goito.
L'ammontare del compenso lordo da corrispondere ai rilevatori statistici sara commisurato alla
natura della rilevazione ed al numero ed al tipo di unita rilevate correttamente, secondo quanto
stabilito dall'ISTAT e dal Comune di Goito.

Il compenso sara soggetto alle trattenute dovute in base alle leggi vigenti.

L’importo da corrispondere sara onnicomprensivo di qualsiasi eventuale spesa sostenuta dai
rilevatori per lo svolgimento della loro attivita di rilevazione sul territorio comunale e degli oneri
riflessi a carico del datore di lavoro.

L’ammontare del corrispettivo lordo da corrispondere ai rilevatori sara commisurato alla natura
della rilevazione ed al numero e tipo di unita rilevate correttamente, secondo quanto stabilito
dall’ISTAT nelle proprie circolari e dall’Ufficio Comunale di Censimento.

L’entita del compenso ¢ stimata e comunque dipendente dal contributo che 'ISTAT eroghera ai
Comuni in ragione diversa a seconda delle modalita di restituzione dei questionari.

La mancata esecuzione delle funzioni di rilevatore non dara diritto ad alcun compenso, come
pure I’interruzione delle stesse, se non per gravi e comprovati motivi, nel qual caso saranno
remunerati solo i questionari regolarmente e correttamente compilati e consegnati.

9. ASSICURAZIONE DEL PERSONALE DELLA RETE DI RILEVAZIONE
TERRITORIALE

L’Istat, nell’ambito delle attivita connesse alla realizzazione delle Indagini statistiche, ha stipulato
una polizza antinfortunistica per tutto il personale esterno all’Istituto a copertura delle attivita
effettuate sul territorio. Tale assicurazione, a favore dei rilevatori, dei Responsabili d’indagine e di
tutti gli appartenenti alla rete di rilevazione comunale, copre esclusivamente gli infortuni che
comportano morte o invaliditd permanente, subiti nell’esercizio delle funzioni relative agli
incarichi ricoperti e svolti secondo le modalita previste dall’Istat. L.’assicurazione ha carattere
aggiuntivo rispetto all’assicurazione infortuni connessa al contratto di lavoro di ciascun
dipendente o collaboratore all’uopo reclutato.  La polizza assicurativa copre le giornate di
rilevazione e le giornate di formazione.

10. REVOCA DALLE FUNZIONI DI RILEVATORE

Sono oggetto di revoca dalle funzioni di rilevatore, con annullamento di qualsiasi credito spettante:
e [’esecuzione delle rilevazioni affidate a cura di soggetti diversi dal rilevatore;
e [’esecuzione, nei confronti delle unita da censire, di attivita diverse da quelle proprie del
censimento;
e I’aver raccolto informazioni estranee ai questionari da compilare;
e il mancato rispetto delle disposizioni vigenti inerenti il trattamento dei dati personali e
la tutela della privacy.
e [’aver compiuto, durante I’espletamento delle funzioni, gravi inadempienze e/o inosservanze
che abbiano pregiudicato il buon andamento della rilevazione;
e istanza scritta di rinuncia.
L’ISTAT e l'ufficio comunale di censimento del Comune di Goito si riservano di effettuare
controlli di qualita sulle indagini svolte; nel caso in cui, dai controlli effettuati, dovesse emergere
che le interviste non siano state effettuate o che il materiale trasmesso sia inutilizzabile per
irregolarita nella compilazione dei modelli non si dara luogo alla corresponsione di alcun
compenso per I’attivita d’intervista.
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11. TUTELADELLA RISERVATEZZA E DEL SEGRETO STATISTICO

I rilevatori sono vincolati al segreto d’ufficio ed al segreto statistico ai sensi degli artt. 8 e 9 del
d.lgs. n. 322/89 (norme sul Sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione dell’Istituto
nazionale di statistica) e successive modifiche; sono altresi soggetti alla normativa in materia di
protezione dei dati personali secondo quanto disposto dal d.lgs. n. 196/2003 (Codice in materia di
protezione dei dati personali) e dal codice di deontologia e di buona condotta per il trattamento
dei dati personali a scopi statistici e di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema
Statistico Nazionale (SISTAN). | rilevatori sono inoltre soggetti, in quanto incaricati di un
pubblico servizio, al divieto di cui all'art. 326 del codice penale (Rivelazione ed utilizzazione di
segreti d’ufficio).

12. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

At sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/2003, come integrato dal D.Lgs. 101/2018, i dati personali
forniti dai candidati saranno raccolti dall’Ufficio Comunale di Censimento del Comune di Goito e
trattati sia su supporto cartaceo che in forma automatizzata. Gli stessi saranno utilizzati
unicamente per le finalita di gestione della procedura di selezione, nonché successivamente
all’eventuale instaurazione del rapporto di lavoro, per le finalita di gestione del rapporto
medesimo. Il conferimento dei dati ¢ obbligatorio ai fini dell’ammissione alla selezione.
L’interessato gode del diritto di accesso ai dati che lo riguardano nonché dei diritti
complementari di rettificare, aggiornare, completare i dati errati, incompleti o raccolti in modo
non conforme alla legge, nonché il diritto di opporsi per motivi legittimi al trattamento.

Tutti i dati personali di cui I’Ufficio Comunale di Censimento sia venuto in possesso in occasione
dell’espletamento dei procedimenti concorsuali saranno trattati nel rispetto del Decreto
Legislativo n. 196/2023 e s.m.i.; gli stessi potranno essere messi a disposizione di coloro che,
dimostrando un concreto interesse nei confronti della suddetta procedura, ne facciano espressa
richiesta ai sensi dell’art. 22 della legge 241/90, come sostituito dalla legge n. 15 dell’11/02/2005.

13. DISPOSIZIONI FINALI

L’ Amministrazione avra cura di garantire parita e pari opportunita tra uomini e donne, sia per
’accesso al lavoro che per il trattamento economico, ai sensi del D.Lgs. n. 198 del 11/04/2006 e
dell’art. 7 del D.Lgs. 165/01. Copia integrale del bando e fac-simile di domanda saranno
pubblicati sul sito Internet del Comune di Goito all’indirizzo www.comune.goito.mn.it nonché
all’albo pretorio telematico. Per quanto non previsto dal presente bando trovano applicazione le
norme legislative, regolamentari e contrattuali vigenti in materia. Per eventuali informazioni gli
interessati potranno rivolgersi all’ufficio competente:

Ufficio anagrafe tel. 0376/683327 - mail: anagrafe@comune.goito.mn.it

Goito, 06/04/2024

La responsabile dell’area amministrativa
dott.ssa Angela Benin
documento firmato digitalmente
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